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Volcan Compañía Minera S.A.A. 
75 años de historia 

Año 1943 
Año 1997 

- 1999 
Año 2000 Año 2013 Año 2017 

Inicio de operaciones 

Volcan Mines 

Company 

1997 adquiere las 

minas ubicadas en 

Yauli 

 

1999 adquiere 

operaciones de la 

Unidad de Cerro de 

Pasco 

Adquiere 

operaciones de la 

Unidad Chungar 

Ingreso de 

Glencore como 

nuevo accionista 

mayoritario 

(Octubre) 

Adicionalmente Volcan Compañía Minera S.A.A. posee 13 Centrales Hidroeléctricas entre Lima, Junín y Cerro de Pasco 

Inicio de 

operaciones de 

Alpamarca y 

Planta de Óxidos 



3 

Glencore Internacional 

      $14.8bn       50+       146,000 

EBITDA ajustado en 2017        países    empleados y contratistas 
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Canadá 

Argentina 

Perú 

Bolivia 

Italia 

España 

Reino 
Unido 

Kazakhstan 
Alemania 

Australia 

Departamento de Zinc - Más de 50,000 empleados directos y contratistas 

+Volcan 
~10.000 

Volcan Compañía Minera S.A.A. 

Volcan representa el 20% de la fuerza laboral del Departamento de Zinc Glencore 
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Volcan Compañía Minera S.A.A. 
Fuerza laboral a la fecha 

10,300 colaboradores en todas 

nuestras Unidades 

Las empresas contratistas 

representan el 70% del total de 

la fuerza laboral 

3,090 

Volcan 

7,210 

Contratistas 
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Evolución de Indicadores de Seguridad 
2017 – todo Volcan 

Índice de Accidentabilidad 

Accidentes mortales 

CERTIFICACIÓN 
OHSAS 18001 

SISTEMA SSOMAC 

2015 al 2017: 06 accidentes de empresas contratistas; 02 de compañía 
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 2012  -  1.6 

       Reactivo                    Dependiente             Independiente      Interdependiente 

        Instinto                    Ustedes me cuidan             Yo me cuido            Nosotros nos cuidamos 

        Natural 

Fundamental Clase Mundial Excelencia 

Nivel 01 Nivel 02   /   Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05 

Conciencia Habilidad 

1 año 2 años 3 años 4 años > 5 años 

Curva de Bradley 
Auditoría Línea Base - DUPONT 

En el 2011 se contrató a la empresa DUPONT para realizar una auditoría de línea base de Cultura de Seguridad 
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Estrategia para la transformación de la 

Cultura de Seguridad en Volcan 

2012 
DEPENDIENTE 

CULTURA 
(-) 

(+) 

MEDIANO PLAZO 

2013 2014 2015 2016 - 2020 2021 

LARGO PLAZO 

CORTO PLAZO 

• Implementación del PARE (Paro / Analizo / Resuelvo / Ejecuto) 

• Empoderamiento a los trabajadores 

• Seguridad como un VALOR 

• Reformulación del Sistema de Gestión SSOMAC 

• Reglas de Oro 

• Gestión de consecuencias (reconocimiento y sanción) 

• Cambio de Cultura de Seguridad 

• Implementación: 

• Herramientas de Gestión 

• Riesgos Críticos de Seguridad 

• Disciplina Operativa 

• Gestión de Contratistas 

• Programas de Formación Arapa (Supervisores y Colaboradores) 

• Auditoría de Comportamiento Seguro 

ACCIDENTABILIDAD 

INTER DEPENDIENTE 
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MISIÓN 
«Somos un grupo minero de origen peruano 

que persigue la maximización de valor de sus 

accionistas a través de la excelencia 

operativa y de los más altos estándares de 

seguridad y manejo ambiental, contribuyendo 

al desarrollo de su personal y de su entorno». 

VISIÓN 
« Al 2021, ser una de las principales empresas 

mineras diversificadas en metales base y 

preciosos, líder en crecimiento y excelencia 

operativa, actuando con responsabilidad social 

y con un equipo humano comprometido y 

altamente calificado».  

Visión y Misión de la empresa  
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SEGURIDAD 

INTEGRIDAD 

COMPROMISO 

RESPETO 

EXCELENCIA 

Valores de VOLCAN 
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Seguridad 
Integridad 

Compromiso 

Excelencia 

Respeto 

Seguridad 
Transparencia 

Simplicidad 

Responsabilidad 

Espíritu Empresarial 

La Seguridad como un VALOR 
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Sistema de Gestión SSOMAC 
2012 - 2017 

2. Auditorías de 

Comportamiento 

Seguro 

1. Gestión de Riesgos 

/ Disciplina Operativa 

9. Capacitación / 

Comunicación / 

Motivación 

7. Salud 

Ocupacional 

4. Gestión de 

Contratistas 

8. Riesgos 

Críticos 

Ambientales 

6. Riesgos Críticos 

de Seguridad 

2. Condiciones 

1. IPERC 

BASE 
Evaluación de riesgos 

Poder 

3. Investigación 

de Incidentes 

5. Condiciones 

Sub Estándar 
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Evolución de Cultura de Seguridad 
Todo Volcan 

 2012  -  1.6 

       Reactivo                    Dependiente             Independiente      Interdependiente 

        Instinto                    Ustedes me cuidan             Yo me cuido            Nosotros nos cuidamos 

        Natural 

Fundamental Clase Mundial Excelencia 

Nivel 01 Nivel 02   /   Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05 

Conciencia Habilidad 

1 año 2 años 3 años 4 años > 5 años 

 2017  -  3.7 
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Independiente Interdependiente Dependiente 

05 años de implementación 

ALTA FRECUENCIA 

DE ACCIDENTES 

CERO 

ACCIDENTES 

MORTALES 

REDUCCIÓN DE 

ACCIDENTES 

INCAPACITANTES, 

LEVES Y 

PATRIMONIO 

INICIO DE LA 

INDEPENDENCIA 

2012 2014 2017 2021 2019 

Mejora Continua del Sistema SSOMAC 

ACCIDENTABILIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN SSOMAC 

CULTURA 

INCREMENTO DE 

ACCIDENTES 

MORTALES 

TRΔBΔJO SEGURO 

FUERTE CULTURA 

ORGANIZACIONAL 

Implementación 2018 - 2021 

Objetivo: 

• Rigurosidad en 

el cumplimiento 

de Disciplina 

Operativa 

• Operaciones es 

responsable de 

la Seguridad en 

su área 

2018 
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En el 2013 ocurrieron 26 pérdidas humanas, 

las cuales podrían haberse evitado si: 

 

 El personal operativo hubiese seguido los 

procedimientos de seguridad 

 

 Los supervisores hubiesen: 

 establecido el ejemplo y los 

estándares correctos 

 motivado y reforzado el cumplimiento 

y la gestión de consecuencias 

 creado la disciplina operativa 

 

 La Dirección hubiese establecido 

claramente sus expectativas, los 

estándares operativos y sus 

consecuencias. 

 

Glencore Factor Comparison (1=same, >1 =poorer performance, <1= better performance)

Company

Total 

Employees & 

Contractors

No. 

Fatals

Rate/1000 

employees & 

contractors

Glencore Factor 

Comparison 
Zinc Copper Alloys Coal Nickel Agriculture

Oil /         

Iron Ore / 

Aluminium

Glencore 2013** 199000 26 0.13 1.0 2.2 1.2 0.7 0.2 0.0 0.0 0.0

BHP 128000 3 0.02 5.6 12.3 6.6 4.1 1.1 0.0 0.0 0.0

Vale 195600 15 0.08 1.7 3.8 2.0 1.2 0.3 0.0 0.0 0.0

Rio Tinto* 70000 2 0.03 4.6 10.1 5.4 3.3 0.9 0.0 0.0 0.0

Anglo American 136000 13 0.10 1.4 3.0 1.6 1.0 0.3 0.0 0.0 0.0

* Based on latest available published SD reports, RIO may only include employees

** 27 Fatalities in 2012

Glencore Department Comparisons 2013 FY

Department

Total 

Employees & 

Contractors*

No. 

Fatals

Rate/1000 

employees & 

contractors

Zinc 45000 13 0.29

Copper 65000 10 0.15

Alloys 21000 2 0.10

Coal 39000 1 0.03

Nickel 15000 0 0.00

Oil 1000 0 0.00

Agriculture 10000 0 0.00

Aluminium 1000 0 0.00

Iron Ore 2000 0 0.00

TOTAL 199000 26 0.13

* Total Employees & Contractors from 2013 SD Report

¿Por qué Glencore aplicó Trabajo Seguro? 
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¿En qué consiste Trabajo Seguro? 

  

 TRΔBΔJØ SEGURØ es un programa 
enfocado en reducir los accidentes 
graves y mortales a través de la 
implementación de: 

 

 Protocolos para Peligros Mortales 

 Comportamientos que Salvan Vidas 

 

 TRΔBΔJØ SEGURØ  asigna la 
responsabilidad de Seguridad hacia el 
dueño de la Operación 

 

 NO es un Sistema de Gestión. Incorpora 
mejores prácticas al Sistema SSOMAC 
existente. 

Actualmente Glencore viene implementado Trabajo Seguro desde el 2013 en sus minas a nivel mundial, inició en sus 
operaciones de Carbón 
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46%  
Reducción en Índice de 

Frecuencia desde 2013 

62%  
Reducción en Índice total de 

lesiones 2013 

65%  
Reduccion en fatalidades 

desde 2013 

48%  
Reducción de nuevas 

enfermedades ocupacionales 

en 2017 

368 
HPRIs reportados en 2017 

>20%  
Reducción de Índice de 

Frecuencia e Índice total de 

lesiones solo en 2017 

Evolución de Glencore gracias a 

Trabajo Seguro 

Resultados al 2017 
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Libros para Implementación de 

Trabajo Seguro 
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Compromiso personal – TRABAJO 

SEGURO 
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Lanzamiento de Trabajo Seguro en 

Lima y Unidades 
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Lanzamiento de Trabajo Seguro a 

Empresas Contratistas 
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ICAM 
Método de Análisis de Causa de Incidentes 

Cada Unidad viene realizando sus entrenamientos para la supervisión de Compañía y Contratistas 

Factores 
organizacionales 

Condiciones 
de tareas / 

entorno 

Acciones 
individuales / 

equipo 

Defensas 
ausentes / 

fallidas 
Incidente 

PREVENCIÓN DE 
ERRORES 

DETECCIÓN DEL 
ERROR 

MITIGACIÓN DEL 
ERROR 

FACTORES 
ORGANIZACIONALES 

DEFENSAS 

CERO DAÑO 

ESTRATEGIA DE MEJORA DEL DESEMPEÑO 

EN SEGURIDAD 
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BowTie – Riesgos Catastróficos 

Cada Unidad programará sus entrenamientos a la Línea de mando 

PERSONAS 

AMBIENTE 

PATRIMONIO 

OPERACIONES 

ENERGÍA 

CONDUCTAS 

CONTEXTO 

IDENTIFICACIÓN DE 
PELIGROS Y AMENAZAS 

EVALUACIÓN DE 
CONSECUENCIAS 

PREVENCIÓN 

Reducir la 
probabilidad 

EVENTO TOP 
(Liberación 

de energía) 

MITIGACIÓN 

Reducir la 
severidad GESTIÓN DE RIESGOS 
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Sistema de Gestión SSOMAC y 

TRABAJO SEGURO - 2018 

2. Auditorías de 

Comportamiento 

Seguro 

1. Gestión de Riesgos 

/ Disciplina Operativa 

9. Capacitación / 

Comunicación / 

Motivación 

7. Salud 

Ocupacional 

4. Gestión de 

Contratistas 

8. Riesgos 

Críticos 

Ambientales 

6. TRΔBΔJO  

SEGURO 

2. Condiciones 

1. IPERC 

BASE 
Evaluación de riesgos 

Poder 

3. Gestión de 

Incidentes y 

Accidentes 

5. Condiciones 

Sub Estándar y 

RRCC 
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Política SSOMAC y TRABAJO SEGURO 
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ANTES 
Riesgos Críticos de Seguridad 

AHORA 
Protocolos Peligros Mortales 

Implementamos Peligros Mortales 
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Peligros Mortales 

1 Aislamiento de Energías 

2 Trabajo en alturas 

3 Espacios confinados e 
irrespirables 

4 Equipos móviles 

5 Falla del macizo rocoso 

6 Seguridad eléctrica 

7 Respuesta a emergencias 

8 Izaje de cargas 

9 Incendio y explosiones 

10 Explosivos y voladuras 

11 Manejo de llantas y aros 

12 Inundaciones y desbordes 

2018 2019 2020 2021 2022 

ETAPA 01 
CUMPLIMIENTO 

ETAPA 02 
APLICACIÓN MADURA 

ETAPA 03 
APLICACIÓN AVANZADA 

FHP 01 Aislamiento de energia 2 Cumplimiento I.mp4
FHP 01 Aislamiento de energia 3 Aplicación Madura.mp4
FHP 01 Aislamiento de energia 4 Aplicación Avanzada.mp4
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Etapa 1: Cumplimiento 
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Falla de macizo rocoso 
ETAPA 1 

CUMPLIMIENTO - ACCIONES CLAVE 

1. Se lleva a cabo una inspección geotécnica y una evaluación de riesgos para 

identificar peligros. 
 

2. Se aplica un Plan de Acción / Tratamiento para controlar los altos riesgos 

identificados. 
 

3. Se lleva a cabo una auditoría para identificar las brechas contra los 

requerimientos legales. 
 

4. Se elabora y aplica un plan de acción para cumplir los requerimientos legales 
 

5. Se elabora, aplica y mantiene un Plan de Manejo de Terreno / Estrato, que 

incluya procedimientos y controles. 
 

6. Se elabora, y proporciona capacitación básica en identificación y control de 

riesgos de Terreno / Estrato. 
 

7. Estrecha participación en la supervisión y control de actividades / tareas que 

involucren controles de riesgo de terreno / estrato. 

VOLCAN 
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Falla de macizo rocoso 

ETAPA 2 
APLICACIÓN MADURA 
1. Trabajando sobre la base de la Evaluación de Riesgos de la Etapa 1 se lleva 

a cabo una evaluación integral de riesgos para identificar y evaluar todos los 

riesgos relacionados a fallas del terreno / macizo rocoso / estrato. 

2. Se aplica un plan de acción / tratamiento integral. 

3. Se actualiza el plan de manejo existente y se elabora en más detalle. 

4. Se lleva a cabo un análisis de las brechas contra los estándares 

internacionales relevantes y se aplica un plan de acción para los 

requerimientos críticos. 

5. Se proporciona capacitación para riesgos por Fallas en el Terreno / Macizo 

rocoso / Estrato y se lleva a cabo una evaluación de competencias – 

todos los empleados y contratistas están familiarizados con los riesgos y 

controles  encontrados en sus lugares de trabajo. 

6. Se proporciona una mayor capacitación específica especializada al personal 

responsable por la identificación sistemática de los riesgos de Fallas en el 

Terreno / Macizo rocoso / Estrato y de aplicar y mantener los controles. 

 

VOLCAN 

1. Se usan análisis y soluciones técnicas avanzadas para optimizar el manejo y 

controles de riesgo de Fallas de Terreno / Macizo rocoso / Estrato 

2. Uso de tecnologías avanzadas y de alta tecnología para manejar el riesgo de 

fallas de Terreno / Estrato. 

ETAPA 3 
APLICACIÓN AVANZADA 
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Implementamos 

Comportamientos que Salvan Vidas 
Antes Ahora 

Protocolos Peligros Mortales 



32 

Comportamientos que Salvan Vidas 
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Comportamientos que Salvan Vidas 
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Análisis preventivo 
HPRI – High Potential Risk Incident 

Es Un Incidente de Alto Riesgo Potencial, es un evento que con o sin lesión 

podría haber ocasionado un consecuencia fatal o discapacidad permanente ó 

impacto ambiental grave ó Catastrófica: 
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Modelo de Alerta de HPRI 
Falla de macizo rocoso - Chungar 
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Flujo de reporte HPRI 

Ocurre 

Incidente o 

Accidente 

INICIO 

GGO / GO 

envía mail a 

GCSSO y 

VPO 

(inmediato) 

¿Duda de 

HPRI? 

GCSSO hace 

consulta a 

Tom / Lynda| 

Tom Confirma  

HPRI? 

Si 

No 

Si 

GGO/GO 

envía Incident 

Alert a  

GCSSO a 

VPO 

(24h) 

GCSSO envía 

Incident Alert 

a CEO, VPE 

cc a VPO 

(48h) 

CEO reporta 

Incident Alert 

HPRI a HSE 

Glencore  

(mail 72h) 

GGO / GO 

envía Informe 

Investigación 

usando ICAM 

a GCSSO, 

VPO 

(20d)  

GCSSO envía 

informe a 

CEO, cc VPE 

y VPO 

(25d) 

FIN 

CEO envía 

informe HPRI 

a HSE 

Glencore  

(30d) 

No 

GGO / GO 

programa 

teleconferencia 

con Gregory 

Ashe Glencore 

(20d)  

Seguimiento al 

plan de acción 

(eficacia) 

Lecciones 

aprendidas 

Adjuntar: 

• PEEPO 

• Línea de 

tiempo 

• Desglose 

ICAM 

• Plan de 

acción 
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TOLERANCIA CERO 
Falla del macizo rocoso 

UNIDAD FALLA DE MACIZO ROCOSO 

Chungar 5 

Andaychagua 3 

San Crist / Carahuacra 3 

Ticlio 2 

TOTAL 13 

PARALIZACIÓN DE 

LABORES 

CHUNGAR 

 

• Abril 2018: 05 días 

 

• Mayo 2018: 12 días 

 

13

3
2

1
0

Falla del
macizo rocoso

Equipos
móviles

Seguridad
eléctrica

Izaje de cargas Otros
P.M.

Adicionalmente las demás Unidades paralizaron operaciones 01 guardia completa para resane de labores 

HPRI’s registrados 

Total:20 
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TOLERANCIA CERO 
Seguridad Eléctrica 

Instalación de Tableros 

eléctricos pentapolares 

UNIDAD TOTAL 

Chungar 114 

Andaychagua 32 

San Cristóbal 118 

Carahuacra 97 

Ticlio 23 

TOTAL 384 

Inversión de: 

USD 1,455,000  

Cumplimiento artículo 360 D.S. 024-2016: cumplimiento Código Nacional de Electricidad, R.M. 308-2016 
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TOLERANCIA CERO 
Seguridad Eléctrica 
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TOLERANCIA CERO 
Equipos móviles - NEWTRAX 

SOLUCIÓN ADQUIRIDA 
SOLUCIÓN ADQUIRIDA 

POR VOLCAN AÑO 2016 

Decisión 100% enfocada en Seguridad 

• Salvar Vidas 

• KPIS 0 accidentes mortales 

Aprovechar las funcionalidades extras 

en operaciones mina 

• Incrementar el Tiempo Productivo 

• Mejorar la productividad 

Implementación en mina Carahuacra 

Inversión USD 2,000,000 



41 

TOLERANCIA CERO 
Equipos móviles - NEWTRAX 

1. Advertencia de proximidad 
 

2. Botones de emergencia (STOP) 
 

3. Detección de hombre caído 
 

4. Alertas de evacuación / 
notificaciones 

 
5. Monitoreo remoto de calidad de 

aire y T° 
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Cada vehículo cuenta con: 
 
1. Una pantalla informativa. 
2. Dos antenas de comunicación. 
3. Un equipo de proximidad. 
4. Un equipo de Comunicación. 
5. Lámpara 

1 

2 

3 4 

 NO son cámaras de video. 
 NO son micrófonos. 
 NO son grabadoras. 

 
 SI es parte del Sistema de Seguridad 

Anti-collision y Anti-
atropellamiento. 

Componentes del Sistema NEWTRAX 
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Proximidad  
Obstáculos 

Proximidad  
Vehículos en Movimiento 

Proximidad 
Vehículos Detenidos 

Proximidad  
Personas Botones de Operación 

Pantalla informativa 
Alertas del Sistema 
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Red  

Personal con Lámparas 
con sensores MineProx 

Vehículos con Sistema 
MineProx y MineTrax 

Nodos 
Sensores de 

Gases 

Centro de Control 

Componentes del Sistema 

Gateway 
Ethernet 
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Sistema instalado 
Equipo minero 
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Sistema instalado 
Camionetas y vehículos pesados 
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TOLERANCIA CERO 
DETECCIÓN DE HOMBRE CAÍDO - NEWTRAX 

SISTEMA DE 

ADVERTENCIA DE 

HOMBRE CAÍDO 
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TOLERANCIA CERO 
ALERTA DE PROXIMIDAD - NEWTRAX 
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TOLERANCIA CERO 
MONITOREO DE CALIDAD DE AIRE Y T° - NEWTRAX 

TIEMPO INICIO DE VOLADURA: 8:10AM FRENTE 

OPERATIVA CON MENOS DE 25 PPM 10:00AM 



50 

Gestión de Contratistas 

USUARIO SSO LOGÍSTICA 

SSO de la Unidad 
coloca requisitos 

en el TDR 

SGGC valida los 
requisitos 
solicitados 

Se informa a la 
GCSSO 

Inicia 
elaboración de 

TDR 

Consolida 
información y 

envía a logística 

TDR 
 

Firma     Firma    Firma 
Usuario    SSO    SGGC 

   Unidad 

Recepción de TDR 
solo si esta 

firmado por el 
Usuario y SSO 

Convoca a 
Licitación solo a 

empresas 
HOMOLOGADAS 

Revisa y 
Aprueba 

parte técnica 

SSO Unidad y 
SGGC revisa y 

aprueba parte de 
SSO 

Validación 
GCSSO 

Logística revisa 
parte económica 

Elabora cuadro 
comparativo 

EQUIPO SELECCIONA GANADOR 
(Usuario + GCSSO + Logística) 

Firma 

Firma 

Firma 

*En caso se requiera 
que la empresa 
realice una nueva 
actividad distinta a la 
que dice el contrato 
“Se hará un nuevo 
TDR” 

Recepción de 
Propuestas 
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Gestión de Contratistas 

ETAPA 01 ETAPA 02 ETAPA 03 ETAPA 04 ETAPA 05 ETAPA 06 

Definición del 
alcance del 

servicio 

Preparación del 
contrato 

Selección del 
ganador 

Contratación de 
 los Servicios 

Continuidad de 
la contratista 

Evolución final 
del contratista 

• Participa SSO de la 
Unidad y 
Corporativo 

• Logística recibe el 
TDR firmado por el 
usuario y SSO 

• Solo participan de 
la licitación 
empresas 
homologadas 

• Estandarizar 
aplicación de 
penalidades. 

• Se establecen KPIs 
en contratos  

• Se establece 
frecuencia de 
evaluación 
SSOMAC 

• Se evalúan todas 
las propuestas de 
empresas 
homologadas, si 
no cumple 
requisitos de SSO 
queda 
descalificada 

• Estandarizar 
control de ingreso 
de contratistas. 

• Introducir a la 
contratista en el 
Sistema de Gestión 
SSOMAC de Volcan  

• Reuniones de 
feedback con los 
contratistas que 
tienen desvíos 

• Gestión SSOMAC – 
Trabajo Seguro 

• Cumplimiento del 
contrato 

• Análisis de 
rotación de 
personal 
contratista 

• En base a la 
evaluación de SSO 
se determinará la 
continuidad, 
acciones a seguir o 
retiro de la 
empresa 
contratista 

USUARIO, SSO 
Y LOGÍSTICA 

LOGÍSTICA Y 
LEGAL 

USUARIO, SSO 
Y LOGÍSTICA 

USUARIO Y 
LOGÍSTICA 

USUARIO, SSO 
USUARIO, SSO 
Y LOGÍSTICA 
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Gestión de Cambios 

PERSONA 

PROCESO 
AMBIENTE 

EQUIPO 

EVALUACIÓN 
DE RIESGOS 

A

L

T

E

R

A

C

I

Ó

N

 

PERSONA 

PROCESO 
AMBIENTE 

EQUIPO 

C

O

N

T

R

O

L

E

S
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Transferencia de responsabilidad 
Operaciones gestor de la Seguridad 

REACTIVO DEPENDIENTE INDEPENDIENTE INTERDEPENDIENTE 

RESPONSABILIDAD 
DE SEGURIDAD 

SSO 

LIDERAZGO 
 

SUPERVISIÓN 

EVOLUCIÓN DE LA 
CULTURA DE 
SEGURIDAD 

(-) 

(+) TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO + HERRAMIENTAS + COMPORTAMIENTO 

TRΔBΔJO SEGURO 

Programa de 

formación al equipo 

de SSO y Operaciones 
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Transferencia de responsabilidad 
Operaciones gestor de la Seguridad 

•Inducción 

 

•Re – inducción 

 

•Plan Anual de 

Capacitación 

 

•Paquete de 

Transferencia (*) 

(*) Inversión para el Plan de Transferencia – USD 300,000 
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TRABAJO SEGURO pilar de la 

Excelencia Operativa 

Excelencia Operativa 

RIGUROSIDAD DE LA DISCIPLINA OPERATIVA 

SISTEMA SSOMAC 

TRΔBΔJO SEGURO 
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Indicadores a la fecha 

77

65
59 57

37
33

132.48
1.95 1.91

2.35

1.54
1.18 1.03

0
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1.28

0.29
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1.37
1.15

0.57
0

1

2

3

4

5

6

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 -
junio

0

1

2

3

4

5

6

Índice de Frecuencia Índice de Accidentabilidad 

Accidentes mortales Accidentes con tiempo perdido 
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Evolución de Cultura de Seguridad 
Objetivo 2021 

 2012  -  1.6 

       Reactivo                    Dependiente             Independiente      Interdependiente 

        Instinto                    Ustedes me cuidan             Yo me cuido            Nosotros nos cuidamos 

        Natural 

Fundamental Clase Mundial Excelencia 

Nivel 01 Nivel 02   /   Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05 

Conciencia Habilidad 

1 año 2 años 3 años 4 años > 5 años 

 2017  -  3.7 

Visión 
2021 
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Gracias 
Julio 2018 

El éxito de Trabajo Seguro         

depende del decidido 

compromiso de todos nuestros 

gerentes, supervisores, 

empleados, trabajadores y 

contratistas en general.  

Ignacio Rosado 


